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Vamos a ponérselo
muy dificil

Hace ya aproximadamente dos meses que se
inicid la negociacion del convenio.

A cada dia que pasa, los compafieros de la CGT
estamos més seguros que este convenio

por un referéndum o una asamblea general de

trabajadores. Al tridente solo le interesa la unidad de

pal abra, porqueenlapracticasdlomiranpor losintereses
desussindicalistas.

sevaaganar o perder, no en lamesade
negociacion, sino en las cocheras.
Entendemos, aunque no compartimos,

1 DE MG

A pesar de la asguerosa historia de
traiciones y chanchullos del tridente, €l
ACTUB hacaido en suscantosdesirena

el pesimismoy el pasotismo de parte de
los trabgjadores que con frases como
“ ¢qué? ¢ Ya han firmado el convenio?”
muestran el desencanto por los
representantes sindicales que tenemos.
A pesar detodo, hay un buen nimero de
trabajadores que pensamos que ho
podemos, ni debemosdejar nuestrofuturo
laboral en manos de unos vividores que
hace muchos afios que no desempefian €l
trabajo por el que estéan remunerados.
Por eso mismo, mientraslamayor parte
de la plantilla tenga claro que no va

LU TRS LA SEVA COMPETTRIVIIAT i
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y lesestan|egitimando consu participacion
enel SUCA (Sit, Ugt, Ccooy Actub).

A pesar detodo, el SUCA no lastiene
todasconsigoy estatratando deintoxicar
alaplantillahaciendopasar suinformacion
como Comité de Empresa. Tratan de
arrinconar a la CGT porque estamos
mostrando a todos los trabajadores sus
miserias.

El papel de la CGT

Los comparieros de la CGT tenemos
muy claro nuestro cometido en este
convenio:

aceptar nadaque no sehayavotado antes
en un referéndum o en una asamblea
general de trabajadores tenemos la
primera parte de esta batalla ganada.

Intoxicando

Desde antes de la negociacién, los
companerosdelaCGT degjamosclaroqueconel tridente
(UGT, CCOOy SIT) nosotros no queriamos nada.

Estamos hartos de que con el cuento de “ todosjuntos
tenemos masfuerza” apufalen por la espalda atodos
los trabajadores.

Deberiamostener un poco de memoriay recordar que
€l Ultimo convenio se negoci6 aescondidasy sin pasar

| i, |

Manifestacio: 11:30h

VialL aietana/Placadel’ Angel

® VVamos a ir informando a los
trabajadores de todo lo que sucede en la
mesa negociadora.

® Vamos a poner sobre la mesa
negociadoratodaslaspropuestasquenos
hicisteisllegar enlasasambl eas, reuniones
y recogidas de firmas que organizamos antesy durante
lanegociacion.

@\ amos adejar muy claro que lagran mayoriadelos
trabajadores no estadispuestaa perder ningun sabadoy
domingo que, hoy por hoy, estamos disfrutando.

Sigue en pag 2
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ACTUALIDAD

®Vamos a recordar incasablemente que no pueden
haber el eccionessindical esantesdel afirmadel convenio,
a igual, quevamosarecordar queesteconveniotieneque
ser ratificado enunreferéndum por todosl ostrabajadores.

A diadehoy, losresultadosdelaposturadelaCGT son
gue las negociaciones empezaron porgue amenazamosy
denunciamosalaEmpresapor latardanzaenabrirlamesa
negociadora.

Hemos conseguido que € propio SUCA tenga que
asumir que se tiene que reducir jornada anual y subir €
precio de lo que se cobra en fin de semana.

Deigua manera, estamosobligandoa SUCA arespetar
el acuerdo de no montar eleccionessindicalesantesdela
firmadel convenio.

A pesar detodo, y como nos temiamos, aungue no nos
sorprende, la direccidn de laempresaya ha empezado a
reunirse a puerta cerrada con el SUCA para tratar €

Te suena...

Carta publicada en el diario 20
minutos el Jueves dia 21-A

Calgcotada pel record

El Disabte 16 d Abril, TMB va
organizar una cal¢otada pels seus
treballadors i familiars. El senyor

Justicia, responsable del CON Horta, | "5 Ly
organitzador i representant de TMB a wmmfﬁ
la desafortunada calcotada, ens va

prometreundiaperfecteaSant Miquel
del Fai, pero els qui estaven presents
noensvamimaginar queseriemmotiu
d’'una estafa i un engany. Despres,
d’ un parell de contratemps, cap ales
14h, I’ autocar ensva portar a lloc on
suposadament ens “servirien” els
calcots.

Quan quedava gairebé 1 Km per
arribar, el senyor Justicia ens va
informar que estractava d’ una masia
d’unamicseui queenslallogaven per
ferlanostraclagotada, perd quehaviem
de parar lataula, ajudar a preparar €l
dinar i fer cuaper agafar els calgotsi
botifarra amb mongetes. Era tot el
nostre mend a part d’una ampolla
d’aiguai unaaltrade vi per cada deu
persones. Tot aix0o pel “ modic” preu
de 23 euros. De les 120 persones que
podiem estar presentes, 110 ens vam
trobar total ment estaf adesi utilitzades.
Seryor Justicia i TMB, creuen que
poden enganyar d’ aquestamaneraels
seustreballladors?

Familiar d’untreballador deTM B

Este mes

Qui?
Oon?

Quan?

A veure qui la fa més grossa?...

-' 'AH'I{&ELI,L.ALIA DE RONGANA

EIJ-UTI-FAH.HA JUDIAS-BEBIDA, DULDES, 680,

o ——

por votacion popular en las cocheras,
el sefior Justicia se gana este apartado por su
organizacion de calcotades

Carmelo Justicia Juarez, Cap diposit d’Horta
Sant Miquel del Fai

16 de Abril del 2005

Parece ser que el sefior Justiciano hace justicia de su apellido cobrando
preciosinjustos. Podriaser que esteacostrumbrado aliar alostrabajadores
y pretenda liar tambien a nuestros familiares y amigos organizando
“ calgotadestipo INSERSO” (primero pagay ven, queluego yaveremossi
vas a un restaurante o no, si tienes que poner tu lamesa o si tendrés que
racionar €l vinoy el agua). Aln suerte que no utilizo latécnicade vender
mantas de lana porque casi seguro que intentavender contratos sin ningin
fin de semana altamente beneficiosos para nuestra salud.

Sefior Justicia ¢que pretende que piensen de la empresa 'y de nosotros
nuestros allegados?

tema de los descansos.

Ta decides

Asilascosas, desdelaCGT tenemosclaro queunacosa
es lo que hable el SUCA con los directivos a puerta
cerrada y otra muy distinta es o que quieren la gran
mayoria de |os trabajadores de esta empresa.

Mientrasl ostrabajadorestengamosclaroqueno estamos
dispuestosaperder |0 que contanto esfuerzo noscosto, ni
losdirectivos, ni losparasitosdel SUCA podranquitarnos
los descansos en fin de semana.

Desde CGT, vamos a seguir en la misma linea de
proponer mejoras consensuadas con |os trabajadores,
vamos a seguir pidiendo una asamblea general de
trabajadores para explicar la situacion de la mesa
negociadoray vamos a seguir marcando a SUCA para
guenonosmetanotrogol. Conel apoyodelostrabajadores
vamosaponérselo muy dificil.@

- CALGOTADA 16.04.05

mmﬁh L FAI
nz’ﬂu E_AHBEH mJ
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CONVENIO

Las negociaciones de convenio

Oficialmente han empezado, pero solo oficialmente

Serelinen larepresentacion sindical y ladireccion
pero parece que la tactica de estos Ultimos (aparte de
aburrir condatosy diapositivas) esladesensibilizar alos
sindicatos con |os problemas de la empresa.

Y ¢Josnuestros?... ¢Acaso ho importan?. Negociar es
intentar [legar aacuerdosparaambaspartes, no solucionar
los problemas de una de ellas.

De cara a la privatizacién

Empez6 con la situacion de la empresa, remarcando
temascomolacompetitividad quetienequeconseguir la
empresa, argumentando que si algun dia se abre €
mercadoy hay quecompetir con otrostenemosqueestar
preparados (0 sea que viene el lobo) como si no
supi éramos que aqui se pierden o ganan las lineas por
decisiones poaliticas (recordad las lineas nocturnas, de
Castelldefels, etc.).

Nos empiezan a dar datos entremezclados con mas
cifrashastaquelessalelo quequieren demostrar, queno
vamosbien.

Como el aumento de pasaje, kilébmetros, etc. es
positivo miran el gasto total y te dicen que sube,
seguidamente como el queno quierelacosa, dicen que
el absentismo es muy alto. También sube el petréleo,
compran mas buses, crean mas cargos fuera de
convenio, reforman lascocheras, etc. y paraeso no nos
consultan.

Es curioso que €l dato negativo que encuentran es el
“ coste medio de pasajero por kilémetro”. ¢No es de
sentido comUn que si se sube la calidad del servicio,
como ellos mismos dicen (frecuencia, buses nuevos,
lineas de barrio, etc.) sube el precio.

Absentismo

Luego vino el monografico del absentismo, con
conclusiones como estas:

@®|_0s conductores son los que tiene una mayor tasa
de IT.

® S |as incapacidades temporales fuesen un
indicador de salud habria que pensar que la de los
conductores no es buena. No obstante, el 40% de los
dias perdidos por IT corresponden a trastornos de
salud menor.

O sea ¢que s no estads a punto de cascarla no
saben por que faltamos?

Pero no selesocurre pensar que los asientos dan dol or
de espalda y que nos someten a mucha presion.

@ Tanto por ciento respecto a total de incapacidades
temporal esnotificadas:

Dolor cervical, lumbar de espalda y articulaciones
en general no traumaticos. a 12/01/04 el 23,08%, a
11/03/05 e 28,09%

Trastornos psiquiatricos menores. a 12/01/04 el
19,46%, a 11/03/05 el 24,75%

®Valoracion de un perjuicio minimo por el hecho
de notificar una IT: impacto economico relativo,
perjuicio social y laboral poco significativo.

Algunos ejemplos:

Existencia de pequefios conflictos o tensiones dentro
de la empresa relacionados con horarios turnos o
descansos.

@Cansancio por una excesiva rotacion de turnos.

® Situaciones personales relacionadas con temas
familiares (custodia de hijos, divorcios, necesidades
familiares, etc.)

® Pluriempleo.

®Necesidad de tiempo para preparar examenes

® Aprovechamiento de la enfermedad o lesion.

Estas son para €llos las “causas del exceso de
notificacion de ITs’. Los asientos que dan dolor de
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CONVENIO

espalda, el pedal vertical deloslvecos, lamalaergonomia
dealgunoshbuses, malaclimatizaciony unlargo etcétera
nointerviene.

Ademaés tampoco cuentan los dias que te obligan a
coger €ellos. Se entendera bien con este ejemplo:

Dial: Tengodiarrea, nopuedoir al servicioy comono
me puedo mover de casa tampoco al médico.

Dia 2: Yaestoy bieny apto paratrabajar por latarde.
Pero tengo queir al de cabeceraque como no tengo cita
previaentro el Ultimo. En lacocherayate han avisado
quelosserviciosdel dia3yaestan puestos. Justo por las
tardes no dispongo de transporte y aunque tengo el alta
en mis manos en depdsito se niegan aponerme servicio
hasta que no tengan el papel.

Dia 3: Llevo €l papel alas 9.30h. pero resulta que €l
mando gue ponelosserviciosaesahorayaloshahecho
y mepresionaparague cojaun convenio parael dia4 (o
el que yaselo sabe pide este diade baja). Total 4 dias
para un dia que te encuentras mal.

Lagran solucién que seles ocurre es penalizar a que
cojalabaja. Sin comentarios...

Descansos

Ahora llega € tema de los descansos. Resulta que
cundo se consiguieron los 13 fines de semana pasaron
dos cosas, primero que cuando empezd el tema los
sindicatos estaban controlados y la direccion nunca
pensd que tuviéramos los “huevos (en la fachada)”
parallegar hastadénde sellegd. Y segundo que cuando
firmaron, no debieron calcular o lo hicieron mal, €
nimero de conductores necesarios el fin de semana.

Paraarreglar este problema se sacaron delamangalo
de contratar a comparieros en otras condiciones. Pero
eso tampoco lo hicieron bieny lo de 18 meses en esas
condicionestampoco sepudo cumplir. Entoncessehabl
de24 mesesy comoyacal cularon guetampocollegarian
(ahorasi quesedieron cuenta), limitaron esetiempoala
plantilla que se tenia en ese momento, condenando a
“cadena perpetua’ a los que fuesen entrando.

Parece que en estaempresa el sueldo es directamente
proporcional alasvecesque se permite cagarla, porque
alosquecobramospoco no senospermitentantosfallos.

Entoncesllegaestapropuestade cambio de sistemade
descanso delaempresa. Antelo absurdo delapropuesta
|oscompafieros se preguntan ;qué pretendeladireccion

con esto?Y como no soy adivino no me quedamasque

Utopia N° 46

especular y se me ocurren varias posibilidades:

Que son tan cafr es que real mente piensan que es una
buenaofertaparaambaspartes, aunqueluego semaquille
un poco.

Quehanidotrampeandoe error cometidoenel final
de huelgadelos descansos como han podido paraque no
salga de la empresa ya que si hubiesen aumentado €l
presupuesto para tapar ese fallo, la direccién politica se
abria dado cuenta de su mala gestion. Entonces para
justificar €l aumento de plantillasin que se note su error
ponen laexcusa de dar mas servicio en fin de semanay
vacaciones (justo cuando les falta gente) y de paso
cambian el sistema de descanso a uno que corrija €
desequilibrioactual.

Que utilizan el (sindrome del Carmelo) “que
suerte tengo, el blogue de al lado se ha derrumbado
y el mio sélo esta lleno de grietas’. Me explico un
sistema de descansos muy malo hacen dos cosas:

Primero intentar evitar quelo comparemos con el que
tenemos ahora, ya que se ve claramente que perdemos.
Eso se consigue presentando uno mucho peor y loiran
mejorando sucesivamente hasta llegar a que ellos
realmente quieren presentar. Con este se tiene la
tendencia a compararlo con la anterior propuestay no
con lo que ya tenemos.

Segundo paraayudar aconfundir, lasproximasofertas
nosharan sopesar elementosno comparablesentresi. Si
ahora podemos comparar que perdemos un domingo y
ganamos un martes, cuando tengamos que pensar que
ganamosdiasseguidos, dinero, etc. y por otro perdemos
finesdesemana, aumentamosjornada, etc. el compararlo
seraméascomplicado, ademéasqued valor queledecada
uno sera diferente.

Jornada

En conclusién creo que para empeorar nos quedamos
como estamos y aungque creo que realmente hay
soluciones para contentar minimamente ambas partes,
por méasvueltasqueledoy, solamente se puede empezar
atratar el temaen serio cuando ladireccion muevaficha
bajando sensiblementelajornada anual. Y hariaun
Ilamamiento al resto delarepresentacion sindical aque
recuerden que mientras esto no pase sdlo hay que hacer
como hacialaempresacuando seleofrecian propuestas
antes de la huelga de los descansos. NO ES VIABLE.

J. Estévez, 12098

Editat per la Seccio sindical de la Confederacio General del Treball de Catalunya

®Teléfons: Lutxana: 616352783, Zona Francai Ponent: 616536303, Horta: 686440173,
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I I
: ®Adreca: CGT TB, Via Laietana 18, 9°pl 08003 Barcelona :
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Triangle: 676705062, Tallers: 696768715, T Parcial: 669171957, CGT-TB: 932987029
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COLABORACION

La oficina cosmica

Los directivos, con sus proyecto Nemo pretenden dejar sin sentido el lugar
de los administrativos y crear mas diferencias entre conductores

El progreso laboral ya es un
hecho, o un desecho, seglin se mire.

Laerade lainformética deja paso
a la “polivalencia de funciones’.
Unanuevaerabajo nuestro pies, una
nuevavisiondel mundo profesional,
no se sabe si iremos hacia delante o
hacia atras, pero nadie puede negar
gueevolucionamos.

Del “proyecto”’, y dado que las
l&grimas no me dejarian hacer una
exploraciondetallada, melimitaréha
decir que, la investigacion ha
reguerido variosafosde meditacion
trascendental, qué un ingeniero
nuclear perfeccionara la carcasa y
gue varios departamentos se
unieran también al proyecto para
poder definir con absoluta claridad
sus departamentos y las funciones
especificas de cada puesto.

Proyecto

La nave, en breve, alzara en
vuelo por los confines de un
meridiano pensar. Un proyecto que
solo ilusiona a sus constructores se
debeimplantar también, paraaquellos
nocreenenel mésalld, y algomenos,
en su manera de pensar. Nos
convidan a su nave espacia (de
fabricacion casera) donde los
componentesqueasciendanalanave
y ocupen uno de sus privilegiados
asientospodraver el findelagal axia,
atribuirle alas estrellas nombres de
centro operativos de trabajo o de
jefes propulsores del proyecto. Los
gue asciendan, deberan poseer
conocimientos... y por consiguiente,
realizar todotipodetrabajos. Con
el eslogan “preferimos que las
cosas se hagan mal, pero que se
hagan” pretenden elevar la nave

estos pensadores, en donde la
especiaidad dapasoal conocimiento
escaso y vago de la funciones a
realizar.

La figura de agente de centro se
impulsa revolucionariamente. Una
nueva version de chico de los
recados, unindividuoquetengacarné
de conducir y conocimientos de
ofiméticaanivel usuarioqueatendera
laclienteinterno, llevaraunvehiculo

apasar lalTV y realizara una base
de datos.

Comoconsecuencia, laV PT debera
reconvertirse en VP sT, haciendo
masgrandilocuente, si esposible, lo
absurdo de dichavaloracion.

Reserva

Los administrativos de centro
pararan alareserva, como figuraa
exterminar. Notienen cabidadentro
delanave, ensuprocesodeextincion
solo cabe la reconversion, la
seleccidn natural les aboca a un
futuroincierto.

Los técnicos que asi 1o deseen,
pasaranaser polivalentes(quetiene
multiples funciones) y lo mismos
deberan hacer trabajos del
departamento de material movil,
realizar horarios, asignar enel cuadro
de servicio, etcétera.

Posible
Con todo €llo, es posible que, 1a
linea 36 algunos dias pase a ser la

56, y no seapor faltadevehicul os, que
selleven apasar I TV vehiculos tanto
publicoscomo privados, conseguir, por
notener unfindeterminado, quetodos
los conductores sean suplentes y
dar dias de fiesta a quien no la haya
solicitado, Quizas lleguen a “ ver las
estrellas” o a lo mejor, deberan
sustituir el nombre de nave por el de
“OficinaComica” , perocomominimo,
tendremos la diversion garantizada, y
la alta direccion, cumplido todos sus
objetivos si tener que esperar a un
convenio colectivo.

Tho
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Absentismo laboral

Los directivos nos culpabilizan por enfermemar

“...1 si volem ser una empresa forta, competitiva i amb futur, cal atacar
seriosament I'absentisme i adoptar mesures que facin disminuir
I'actual nivell d'absentisme...”

Con esta frase Jaime Tintoré,
director depersonal deTB, hapuesto
encima de la mesa de negociacién
uno de los objetivos que busca la
direccion para este convenio.

De manera machaconalaempresa
nos martillea con discursos sobre el
elevado nivel de absentismo que
padece TB. Utilizando datos
tergiversados y manipulados
pretenden que los sindicatos sean
cémplices con las medidas que
tienen previstas aplicar para
“disminuir |’actual nivell
d’ absentisme”

Buscar los motivos

Pero, curiosamente, desde la |

direccionjamassehanmolestadoen
buscar los motivos o razones que
provocan nuestros procesos de baja,
nunca se harealizado un estudio
riguroso y en profundidad sobre las
causas del absentismo laboral en
TB. La empresa prefiere “ser
ignorante” deestarealidady seguir
por €l camino de la presion que
hi stéri camenteestaaplicando cuando
cojemoslabga

Médicospolicia, reduccionesenla
némina. ..

10,71% es el indice, segin la
direccion, de absentismo en TB
durante el 2004.

Laempresaharealizadoun gréfico,
elaborado sin ningan rigor
metodol 6gico, sobre el absentismo
del 2004.

Algunos datos:
- Laplantillade TB en diciembre
del 2004 era de 3.360 trabajadores

- El absentismo por accidente
laboral fue 1,36%

- El absentismo por enfermedad
fue del 9,35%

Desde CGT
comparar estos datos de la empresa
conel Unicoestudioexistenteconval or

hemos querido

cientifico, el publicado en
Occupational and Envieronment
Medicine, sobre la frecuencia del
absentismolabord enlaUnidnEuropea.

Laprimeraconclusiénquellegamos
esqueTintor éestaexagerando, ylo
sabe, yaqueel 10,71% (1,36+9,35)
deabsentismoenTB estapor debajo

del 11,80% de media que tiene
Espafa y casi iguaa e 11,70%
existente en el Reino Unido y esta
muy por debajo del quetienenenlos

paises del norte europeo: Finlandia
24%, Paises Bajos un 20,30%,
Alemaniaun 18,30%...

El colectivoqueasumelamayoria
delosprocesosdebajaenlaempresa
es el de conductores, y eso se
produce por dos motivos| dgicos:

- Losconductoresrepresentan més
del 72%del total deplantillade TB

- El oficio de conductor esti
catalogado como uno de los mas
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CONVENIO

Conductores de autobus:
colectivo de alto riego de enfermedad

propensos a tener procesos de baja
debidoalasespeciaescaracteristicas
de donde y como se desarrolla esta
profesion.

Si verdaderamente o que se
busca esreducir el absentismo en
TB sdlo se puede conseguir yendo
alas fuentes que lo producen.

Es por este motivo que desde
CGT proponemos, unay otravez,
gue se busquen y ataquen los
origenes laborales que motivan la
mayor parte de los procesos de
baja.

Hace afios publicamosun Utopia
especial en el que denunciamos el
estrésque padecenlosconductores
de TB como principal motivo de
baja; han pasado losafosy nadaha
cambiado, al contrario, hoy la
politica laboral de contratacion y
explotacion provocan masprocesos
de baja que nunca.

Estrés

Hemosdenunciado repetidamente
gue muchos de los procesos de
baja que padecemos:

Insomnio, dolores de cabeza,
dolencias estomacales, colitis,

irritaciones intestinales,
enfermedades cardiacas,
hipertension arterial,

trastornos psicologicos... tienen
su origen en el estrés que sufrimos

debido a las circunstancias en las
gue hemos de trabajar.

Y no lo decimos sélo nosotros,
existen numerosos estudios que
analizan el trabajo de los
conductores que asi lo afirman,
uno de ellos, el realizado por
especialistas en psicologia
ocupacional por encargo de la
Organizacién Internacional del
Trabajo sobre como controlar el
estrés en el puesto de trabajo.

En este trabajo los especialistas
agrupan a los conductores de
autobuses junto con cuatro oficios
mas como grupo de profesionesde
mas alto riesgo de estrés.

Las causas

Los especialistas sefialan que el
trabajo de los conductores de
autobus como una actividad en la
gueel estrésesun factor laboral
principal cuyas fuentes hay que
buscarlasen: lapresion del tiempo,
la ambigledad de funciones, los
conflictos de funciones, la
responsabilidad sobrelaspersonas,
lainfrapromocion profesional, las
malas relaciones con los jefes, la
faltade participacion enlatomade
decisiones. También es unafuente
de estrés la necesidad de conducir
de forma segura con sujecién aun
horario estricto mostrandose

amablesconlospasajeros, el peligro
aser atacado, insultado o atracado,
los horarios inadecuados, los
asientosincomodos.

Este trabajo que ha publicado la
OIT lo podrian haber hecho
perfectamente refiriéndose a los
autobuses de TMB ya que
nuestra  situacion gueda

ampliamentereflejadaen el mismo.
Mercader, 11350

|  Propuestade CGT sobre absentismo |laboral:

| ®Hacer unaauditoriaexternasobrelascausaslabora esquegeneren estréssobrelaplantillade TB.

| ®Bajarlapresiéndehorarios

| @M g orar el descanso; jornadamaximade7 horasy 10 minutos, tiempo méaximo deconduccion sindescanso
| 4 horas. dosdias de descanso semanales...

| ®Acabar conlaspuntasdeautoritarismo presenteenlaestructurademandodeTMB
| ®Mejorarlascondicionesecondmicasy sociales
| ®Acabar conlaincertidumbrequesoportan|ostrabajadoresdetiempoparcia

| ®Si sequierereducir realmentee absentismolasol ucién pasapor unconjuntodemedi dascomplementarias,
| propuestaseconomicistassololabraranoempeoraranel problemay crearan otrosnuevos

I
I
I
I
|
| ®Establecer unsistemadepromocionprofesional claroqueevitee enchufismo [
I
I
I
I
I
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ENTREVISTA

Los directivos espian a trabajadores
y representantes sindicales

Articulo aparecido en el semanario El Triangle n® 718 del 14 de Febrero de 2005

Entrevistaa José Manuel Moreno, President d’Alto al Mobbing

Té 49 anys. N'ha passat 25
treballant aTransportsM etropolitans
de Barcelona (TMB) i va viure un
infern quan el van nomenar
coordinador de seguretat de
I’empresa. Ara ha creat una
associaci O per combatrel’ assetjament
laboral que el assegura haber patit.

«M’obligaven a espiar els meus
companys»

«\Vaig descobrir que també a mi
em seguien. Buscaven un motiu per
acomiadar-me»

«Reclamem €l dret a la intimitat i
dignitat dels treballadors, i que per
cap motiu siguin discriminats»

‘Mobbing’: assetjament
psicologic, psicoterror, fustigacié
encoberta, terrorisme
empresarial, intimidacio,
conducta violenta, agressiva i
repetitiva amb I’objectiu

d’atemptar contra un treballador
(Heinz Leymann, psicoleg, 1980)

Tinc a davant un home trist, un
treballador que durant quatreanysva
rebre per part dels seus superiors un
tracte vexatori i indigne, les
segiieles més directes del qual
s observenene seurostre, enelsulls
gue em semblen perdutsen un tdnel;
erenelspetitsdetallsdelasevamirada
extraviada.

Aquest home beu un café a petits
glopsi mirad fonsdelatassa, intentant
trobar en € posit algun senyal, les
paraules justes, |I'explicacié atot €
queli hapassat. S entreté buscant les
respostes, mastegant una explicacié
per a calvari del que van ser quatre
anysde menyspreu planificat o, com
ell ho anomena, psicoterror
empresarial, una variant de la
conductadeviolénciapsi col0gicaque
adopten algunes empreses per

revenjar-se dels seus treballadors i
per humiliar-los.

| ara que la paraula terrorisme
s utilitzafinsalasacietat, finsi tot per
qualificar delictes menors, ben bona
cosa seriarecordar que mésenllade
lescortinescivilitzadoreshi hamolta
escombraria de terrorisme acceptat,
deviolénciaquatidiana, laquepateixen
més de sis milions de treballadors a
Espanya, alaqual esfaelsullsgrossos
i les orelles estretes. Només cal
recordar quel’ any 2003esvansuiicidar
a I'’Estat 600 persones que havien
patit assetjament laboral .

Doncs bé, aguest home que tinc al
davant, Jos&¢ Manuel Moreno, té

A un any de I'scomisdamont §
marl del company Pable Dier...

NI OBLIT

Charlasobre el Mobbing con
José Manuel Moreno, Jueves 28

de Abril alas18h
en C/ Pelayo 52, 12

49 anys, delsquals25elshadedicat a
ferd ernpleat al’ empresaTransports
Metropolitans de Barcelona TMB.
Durant aquest quart deseglehafet de
tot: neteja, taquilles, encarregat de
serveis, responsable d’ areatecnica...
Finsqueundiae vancridar desdela

direccio per proposar-li e carrec de
coordinador de seguretat.

—Hem pensat en voste per la seva
gran capacitat d organitzacio. Es
clar, adaptarem el seu sou ala seva
nova responsabilitat a |’empresa
—li van dir.

—Per qué jo? —va preguntar €
treballador.

—Vosté és I'home adequat. Fa
molts anys que esta amb nosaltres
i Sha guanyat a pols el nostre
reconeixement.

Ell va pensar que, després de tants
anys, lasort haviatrucat finalmentala
porta de casa seva. Al contrari de
moltsdel sseuscompanysdel metroi
dels autobusos de Barcelona, que
tenen contractes escombraria, €ll
estavaenplantillai ara,amés,ambun
carrecdirectiu, amb 40 personesales
sevesordresi amb unaugment desou
considerable. Les coses no podien
anar millor per aMoreno!

El nou coordinador de seguretat
descobriria aviat que la seva nova
responsabilitat al capdavant del
departament noteniaresaveureamb
laproteccid delshénsdel’ empresa, i
molt menysasalvaguardar laseguretat
dels seus companys de treball. Es
tractava d' una dtra cosa, d'un altre
assumpte... Es tractava ras i curt
d'una trampa ordida des del més
profund de la claveguera de
I’empresa.

—Ben aviat vaig descobrir en qué
consistia el meu treball, qué era €
que realment havia de fer des del
meu flamant departament. Encara
no havien passat dues setmanes
quan la direccié6 em va ordenar
que dugués a terme seguiments
il.legals dels caps sindicals de
I’empresa, de treballadors, de
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companys meus.

— per qué?

—Suposo que per desacreditar-
los com a representants dels
treballadors. Emvan dir que havia
d'investigar les seves vides
privades, que ho havia de saber
tot de les seves vides privades.
Argumentaven que ho havia de fer
per al bé de I'empresa.

—Ho vas fer?

—No. A mi tot allo em semblavail
legal, anticonstitucional i,
naturalment, m’'hi vaig oposar.
Pero la direccio ho tenia molt clar
i va contractar una agéncia de
detectius. Els empleats de
I’agéncia van fer fotos dels
treballadors.

—Vas veure personalment
aquestes fotos?

—No només les vaig veure sind

que vaig exigir que
desapareguessin.
—Ho wvas comunicar al

departament de recursos humans?

——Per descomptat. El director
d aquest departament, Joan
Murcia, emvadir que investigaria
I’assumpte, perd no va fer res,
almenys res evident, També ho
vaig explicar a diversos
representants sindicals. Tampoc
van fer res. Ni tan sols van
presentar una queixa. Aguesta
informaci6 també la té el president
de TMB i tinent d alcalde de
I’ Ajuntament de Barcelona, Xavier
Casas, que, obviament i fins on jo
s, no va fer-hi res. A TMB es fan
seguiments il-legals de
treballadors i aixo cal denunciar-
ho sense ambiglitats, |I’'opinié
publica ho ha de saber. El que va
passar a Pablo Diez [el conductor
d’autobusos que es va suicidar
després de ser acomiadat, acusat
derobar un euro aTMB] ésun cas
limit perd no aillat.

El que va seguir a continuaci6, en
paraulesdeM oreno, vaser «inhuma:
cinc anys defenestrat a |’ empresa,

ENTREVISTA

undiai unaltre, humiliat

—Fins que vaig descobrir que
també a mi m’estaven seguint.
Buscaven motius per acomiadar-
me o, simplement, volien fer-me la
vida impossible.

El mal trangol va acabar el 2003,
guan José Manuel Moreno va
abandonar TMB i va decidir crear
una entitat sense anim de lucre per
combatre |’ assetjament laboral,
I’ Associacié Alto al Mobbing, que
estacoordinadaambaltrescol lectius
com Clam, Mobbing No, la
Plataforma contra |’ Assetjament
Laboral, i moltesaltresquehan sorgit
arreu de |’ Estat.

«La idea —em diu Moreno— és
[luitar pel respecte que mereixen
tots els treballadors a la seva
intimitat i dignitat, protegir-los de
les ofenses fisiques i verbals per
rad d' origenracial o étnic, religio,
ideologia, discapacitats, edat o
orientacioé sexual.»

Dionisio Giménez Barcelona

Esta maldita pesadilla

“Reivindico el espgismo de ser uno mismo...”,
deser felizen el trabgjoy en el hogar familiar, de tener
una desconexion realista'y contundente del oficio que
desempefiamos, de no tener que ir molesto atrabajar y
a no caer enfermo de tristeza 'y desidia. Reivindico
el derecho a no tener que estar desmotivado y con
ansiedad en e servicio diario, donde nuestra cara
expresa una ferviente erosion que se acenttia con los
anos.

Por muy “centrados’ que desempefiemos nuestra
faena siempre tenemos gque hacer frente a desventuras,
historias arraigadas a esa labor de conducir en una
ciudad que desde aqui quiero “insultar” por ser tan
obsesiva con nosotros, con |os conductores de autobus.
Por eso, reivindico el derecho ano ser un nostalgico, un
villano deesaciudad quenosregalacadadiasufaltade
respectoy suincomprension, quea mismo tiempo nos
traicionaconlosnerviosy lasprisasdetodo su conjunto,
uninfernal regalo delaprepotenciay de lasociedad de
clases. Hombresy mujeres con sus problemas, con sus
suefios... y ahi estamos nosotros, los conductores de
autobus.

¢Para cuando proponer a nuestros gestores un acto de
verdadera cortesiay decisién responsabl e para nuestro
colectivo, para nuestros mecanicos, para nuestros
administrativos, para nuestros mie’s...? ¢Para cuando
proponer a nuestra plantilla de trabajadores un acto de
valentia pero sin carcgjadas sismicas para llegar a un
buen entendimiento con esos gestores...?

Entre ellos y nosotros no puede seguir existiendo
siempre un abismo de falsedad, unabarrerainsalvable,
no es de recibo seguir en este camino. Evitemos entre
todos el fiasco de quedarnos atrincherados sin
hacer un esfuerzo por despertar de esta maldita
pesadillaque haceenfermar a méasplantadoy valiente.

Esteconveniodebedefirmarsepor todossinexcepcion,
pero moviendo las piezas que lleven a una mejoria
concreta, real y proxima a nuestros problemas, que no
SON POCOS.

Conocer nuestro oficio nos puede ayudar mucho en
estaretéricaantes que nos abrace lanoche. No deberia
ser peligroso exponer las verdades y las mentiras
en la mesa de negociacion, por unos'y por otros.

Benjamin Naranjo Luna, 12101
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DENUNCIA

¢, Sus objetivos o tu seguridad? Tu decides...

Presionan a comparfieros para que conduzcan sin las suficientes medidas de seguridad

Ultimamente se han producido en esta empresa
ciertas situaciones de presion a los trabajadores,
concretamente a los conductores, sobre como deben
efectuar correctamente su trabajo.

M e parece extremadamente penoso que seprioricenlos
resultados econoémicos por encimadelaseguridad delos
pasajeros, del resto deusuariosdelaviay principal mente,
por encima de los propios trabajadores de la empresa.
Sobretodo en € contexto en que estamos, donde nos
acusan de ser absentistas profesionales.

Estotamenteirracional entrar avaorar las situaciones
gueaqui traemos, pero heconsiderado quesuimportancia
esfundamental paraqguelosconductoresno caigamosen
las presiones de alguien a quien sélo puede moverle €
cobrar sus objetivos pactados. Y que prioriza estos por
encima de la seguridad. Objetivos, que casua mente,
cumplimos los conductores, pero que cobran mandos,
subjefes, capsdelineay otrosresponsablesdelaempresa.

Tenemos dos ejemplos que se han dado en los
ultimos quince dias:

Un compariero delalinea 11 observaque su vehiculo
no quedaparado al accionar el frenodeparada, oal abrir
puertas en parada y lo comunica a la sala de CRO.
Desde dli seleindicaque no se puede parar aesahora
por que es hora punta de salida de colegios y que
continue trabagjando, que yale cambiaran el coche. El
compafiero se muestra en desacuerdo, puesto que €l
responsable del vehiculo mientras este conducido por
susmanosesél y seniegaacontinuar trabajando porque
puede producirse una desgracia. Después de varias
conversacionescon CRO, incluidoel jefedesala, del que
recibeamenazasenformadeexpediente, el compariero
pasa a retiro priorizando la seguridad de pasgjeros,
usuariosy lasuyapropia. Al llegar |os responsables de
lacocheracomprueban que el compariero tienerazon, y
no entienden la actitud del responsable de CRO. ¢O es
gue no tiene aptitud?

Al cabodeunosdias, el responsabledesalacumplesus
amenazas y expedientaal compafiero por entrar con €l
cochearetiro. Situacion que crispalacapacidad de este

trabajador provocandole unagrave crisisde ansiedad
impidiendo quepuedagjercitar correctamentesutrabajo,
generando un proceso de baja porque no entiende que
obrando correctamente (cumpliendo con la normativa
legislada en el Real Decreto 1998/1996 de fecha 6/
9/1996) sele quierasuspender de empleoy sueldo. Me
pregunto también si las personas que deciden como
debemos hacer nuestro trabajo conocen las normativas
gue rigen la forma de trabajar o las obligaciones que
tenemos. También me pregunto ¢qué capacidadestiene
el responsable de sala para gestionar conflictos?

Aungue de una persona que ha tenido un ascenso
metedrico en estaempresa (lleva8 afiosy yaes subjefe,
dosafios en el coche, dos de mando) podemos entender
guelosenchufesson mésimportantesquel ascapaci dades
personales.

Otro gjemplo lo tenemos en la linea 73 donde desde
CRO seobligaacontinuar trabajando aun compafieroal
gueno lefuncionan|osintermitentes. Parasolucionarlo
ledicenquecontintecirculando conloswarningoluces
de emergencia. Habiendo hecho tanto cursillo de
accidentes, tantos PPA’s y tantas mandangas, es
impresentablequeteobliguenacontinuar, porquesegin
estos cursillos una de las acciones determinantes a la
hora de evitar accidentes es ser visto. Pues sin
intermitentes, nadie ve por donde quieresir...

Resultado: el compafero se siente presionado y
perseguido y deja de trabajar un rato hasta que puede
tranquilizarse.

Ante estas situaciones:

¢Quién es el que causa €l perjuicio a la empresa?
¢Quién impide seguir trabajando a los comparieros?
¢Quién desconoce la normativa vigente? ¢A quién
habria que sancionar? ¢Para qué gastan dinero en
formacion? ¢Quién acaba provocando el absentismo?

Comparieros, tus obligaciones son tus derechos, y
debesvelar porque estos se cumplan. Si el cochevamal
quelo arreglen, laseguridad (tanto de los demés, como
latuya) eslo primero.

Mellado, 12076

Wwww.cgtbus.com

¢ Sientes que te falta dinero en tus néminas?

¢ Sabes cual es el tiempo que no te pagan y acumulas en descansos?

Si quieres participar en el
Utopia, envianos tu articulo,

carta o queja a
info@cgtbus.com

iDonde las cosas se dicen por su hombre!

¢,Cada mes recibes lo que te mereces en relacion al trabajo que haces?

Para responder a estas preguntas en CGT hemos realizado
una hoja de célculo que ponemos a tu entera disposicion.
Paraello s6lo deberas pasarte por nuestra Web y descargarte
el archivo con el mes en que desees calcular tu salario.
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CAMPANA

Zanon es del pueblo

Las empresas pueden seguir trabajando sin jefes

Hace aproximadamente unos
Cuatromeses, cuandoloscomparieros
deCGT deautobusesparticipadbamos
en una protesta delante del
Ayuntamientopor el casoPabloDiez,
conocimos a un trabgjador de la
empresa argentina Zanon.

Comotodossabéis, Argentinasufrio
haceunostresanos, unaterriblecrisis
econémicay social.

Cientos de miles de trabajadores
fuerondespedidosy milesdeempresas
cerradas, pero en algunos casos los
trabgjadores se rebelaron frente a
esta situacion y ocuparon las
empresas, poniéndolasaproducir. Este
es el caso de Zanon.

El compafiero de Zanon, que
conocimosenlaPlagade Sant Jaume,
nos explicd todo el proceso de
recuperacion de la empresa y la
situacionactual .

Un poco de historia

Zanon era la segunda empresa
productoradeazulgosy cerdmicade
Argentina.

El presidentedeZanon, intimoamigo
de los diferentes presidentes de
Argentina, recibi6 grandesbeneficios
para montar la empresa y lucrarse
conella

EnMarzodel 2002, y trascierre por
quiebra de la empresa, doscientos
sesenta trabajadores deciden ocupar
laempresay ponerla en marcha

En tres afios, de una empresa
arruinada se ha pasado a

®Una situacion de aumento del
empleo, ahora hay 450 trabajadores.

® Se dedica una parte de la
produccién a la colectividad de
Neuquén, queeslaciudad cercanala
empresa. Se ha creado un centro de
sdud.

@ Schaniguaadolossalarios, todos
cobranlomismo.

@ Schaaumentadolaproductividad.
Se ha pasado de 20.000 metros
cuadradosde produccion deazulgjos
a300.000).

@ Sehan reducido losaccidentesde
trabgjo, de 300 accidentes anuales
bajoladirecciondelosempresariosa
33 accidentes bgjo € control de los
trabajadores.

Empresas recuperadas

Laexperienciade Zanon no esuna
excepcion, por el contrario, en
Argentinaal rededor de200 empresas
hansidotomadaspor sustrabagjadores.
Desde fabricas de calzados a

Solidaridad con Zanon
il Fabrica Autogestionada por I@s trabajador@s

Bipri e apiiili
1 &

hospitales, los trabajadores han
defendido sus puestos de trabajo
tomando €l control de sus propios
trabajos.

En este contexto, los poderes
econdmicosy politicosargentinoshan
tratadoy siguentratando deechar por
tierra esta experiencia. Les aterra
gue se pueda extender.

Un autobas para Zanon [Argentina)

pero no sin trabajadores

En el caso de Zanon, hasta el
momento, han tratado dedesalojar la
empresaen seis ocasiones. El apoyo
popular con el que cuentan los
trabagjadores ha conseguido resistir
todas las tentativas.

Puesto que la experiencia de
|ostrabajadores de Zanon nos parece
admirable, los comparieros de CGT
decidimosapoyarlos.

Un autobus

A partir del mesdemarzo, selanzé
una campafia de apoyo econdmico
querecaude e suficientedinero para
conseguir unautoblsquesolucioneel
problemaquetienen lostrabgadores
para desplazarse de la ciudad a la
fébrica, que estd a 14 kildbmetros.

Junto a los bonos de ayuda que se
han producido y que venderemos un
dia de estos en las cocheras para
recaudar dinero, tambiénsedistribuira

TN

S

meaterial sobrelahistoriade Zanony
sobre el movimiento delasempresas
recuperadas en Argentina.

También seestan organi zando pases
de videos-documentales sobre el
conflicto y se ha abierto una cuenta
corriente para el que quiera apoyar
esta campafa.

Josep Gargante, 13420

Web de los trabajadores de Zanon:
https://www.obrerosdezanon.org/

N° de cuenta en apoyo a la campania:
2100 0547 51 0200199554
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La Contra

por Carlos, 12196
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